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Fraude en el Registro de Votantes que pudiera resultar en un robo de
identidad

10/15/08 - La eleccion presidencial se acerca y ambos partidos politicos, interesados en ir a la
cabeza de la contienda electoral, estan tratando que el mayor nimero de personas se registre
para votar. Mientras muchos norteamericanos muestran su responsabilidad civica y se
involucran en el proceso politico, estafadores y ladrones de identidad ven una oportunidad para
hacer de las suyas. BBB aconseja a los consumidores norteamericanos que sean
extremadamente cautos con su informacion personal en esta temporada electoral para evitar ser
victimas de las falsas campafas de registro electoral que estan disefiadas Unicamente para
robar sus identidades.

El New York Times estima que habra millones de nuevos votantes y segun el Centro de
Investigacion (Pew Research Center) si el registro de votantes contindia al pasa que esta hasta
el dia de la eleccion, el pais podria contar con un nimero histérico de votantes en noviembre.
Desafortunadamente, un nidmero tan grande de nuevos votantes también significa que habra
mucha gente que desconoce el proceso de registro y que puede ser una victima facil de los
ladrones de identidad.

“En tanto que los expertos estan preocupados por el fraude de los votantes y su potencial para
manipular los resultados de la eleccién, los ladrones de identidad estan llevando este fraude de
los votantes en diferente direccién, tratando de quedarse con la informaciéon de los nuevos
votantes, como su nimero de Seguro Social o de cuenta bancaria” coment6é Doug Broten,
presidente del BBB sirviendo el centro de California. “Las leyes de registro electoral varian en
cada estado y cambian de manera regular, lo que causaria un ambiente de confusioén en el que
abundan los ladrones de identidad”.

El robo de identidad bajo el disfraz de registro electoral puede llevarse a cabo a través de correo
electrénico, por teléfono e incluso en persona. Por esta razon, los votantes mas jovenes y
quienes se registran por primera vez deben ser extremadamente precavidos. Segun el Reporte
de 2008 sobre la Encuesta de Fraude por Identidad conducido por Javelin Strategy and
Research, las personas entre los 18 y 24 y entre los 25 y 34 afos de edad tienen la mayor
indice de incidencia en robos de identidad en Estados Unidos. No obstante, todos los votantes
deben estar conscientes de las siguientes maneras en que los ladrones de identidad podrian
tratar de obtener su informacién personal durante esta temporada electoral.

Por medio de correo electrénico

Correo electrénicos conocidos como pescan (phishing) son spam (correo no solicitado) cuyo
propodsito es obtener informacion importante del destinatario. Cuando se trata de estafas
relacionadas con el registro electoral, los destinatarios pueden recibir correos tipo estafa donde
le piden que haga clic en un enlace del mensaje para registrarse para votar o para resolver un
problema con su registro. Lo que estos enlaces hacen realmente, es enviar a los destinatarios a
sitios de Internet que instalan virus o programas maliciosos en sus computadoras o que piden
informacién personal como los numeros de Seguro Social o de cuenta bancaria.

BBB BBB

1601 H Street Suite 101 4201 W. Shaw Suite 107
Bakersfield CA 93711 - Org Fresno CA 93722

1.800.675.8118 1.800.675.8118




Pagina 2 Fraude en el Registro de Votantes que pudiera resultar en un robo de identidad

Por teléfono

Al igual que con los estafas por correos electrénico, un votante puede recibir una llamada no deseada de
alguien que afirma trabajar para una agencia gubernamental o para una de las oficinas de la campafa
presidencial. Quien llama puede decirle que hay un problema con su tarjeta electoral y que necesitan
confirmar su identidad por medio de informacién personal como su niumero de Seguro Social, tarjeta de
crédito o cuenta bancaria. Los votantes deben saber que los funcionarios del gobierno federal no
contactan a los votantes por teléfono y si hubiera algun problema con su registro no necesitan los
numeros de cuenta bancaria o de tarjeta de crédito para confirmar su identidad.

En persona

Las camparfias locales de registro electoral dependen muchas veces de personas que se establecen en
areas publicas o que van de casa en casa para registrar votantes. Los posibles votantes siempre deben
pedir una prueba de la organizacién para la que trabaja el voluntario antes de dar cualquier tipo de
informacién. Aungue en algunos estados si se requiere el nimero de Seguro Social para votar, ningdn
estado requiere el numero de cuenta bancaria o de tarjeta de crédito para confirmar la identidad del
votante.

Se recomienda que cualquier persona que crea que ha sido victima de robo de identidad o de fraude
relacionado con el registro electoral contacte al BBB a este nimero 1.800.675.8118 o que envie un correo
electronico a esta direccion manuel@bbbcencal.org, asi como también que presente una queja con la
Comision Federal de Comercio (Federal Trade Commission) al nimero 1-877-FTC-HELP.

Los procesos de registro electoral varian en cada estado y los votantes pueden visitar en el Internet la
pagina de la Comision de Asistencia Electoral de Estados Unidos www.eac.gov/voter para informaciéon
sobre lineamientos del proceso electoral de su estado y para otros consejos sobre coémo navegar el dia de
la eleccion.

Los consumidores que deseen consejos adicionales sobre como prevenir el robo de identidad pueden
visitar la pagina www.bbb.org.
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