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BBB Alerta sobre estafa de Computadoras

[3 de septiembre de 2009] - El BBB sirviendo California central aprendido de un nuevo tipo de
estafa con el enfoque en la comunidad hispana informando que han sido seleccionados para
recibir una computadora u otro tipo de equipo electrénico para sus hijos bajo el nuevo programa
de estimulos de la administracién Obama que esta ayudando a los estudiantes.

Las victimas potenciales son contactadas por teléfono por un representante de JTL University,
localizado en Las Vegas, NV. Les piden por su direccién de correo para enviarles los documentos
necesarios para reclamar su premio y solamente necesitan que pagar $190 para el manejo y
envio. Los representantes de JTL hablan espariol fluido y les proporciona un nimero de teléfono
para que llamen si tienen preguntas.

Los documentos enviados son en realidad unos boletos como los de la loteria, donde deben que
rascar para saber que premio gandé. Los boletos tienen imagenes de maquinas de karaoke, una
computadora completa y un IPod Touch. Cuando descubren que ganaron el premio, las victimas
son instruidas de llenar y regresar la porcidon requerida del boleto con la cantidad de $190.00.

Después de recibir informacién de una victima en Hanford, los investigadores del BBB hicieron
varias llamadas al nimero proporcionado por JTL University. Siempre contestan el teléfono
“Bueno.” La persona contestando las llamadas esta bien informada cuando les hacen preguntas
sobre los premios y universidad. La persona siempre insiste que la direcciéon 2433 E. Tropicana
Ave. #1012 en Las Vengas es la direccion fisica de la Universidad.

Los investigadores del BBB descubrieron que la direccién proporcionada por los representantes JTL
en realidad pertenece a un negocio nombrado Nevada Postal Centro (Un centro postal.) El gerente
del centro postal confirmo que tienen una caja rentada con el nombre JTL.

Investigadores del BBB no han encontrado informacién del programa estimulo de la
administracién Obama que esta regalando equipo electrénico.

Cualquiera que reciba una llamada de representantes de JTL debe colectar toda la informacion
posible y comuniquense con su BBB al 1.800.675.8118 para archivar una queja. No les
proporcionen con informaciéon personal como su direccidén postal o nombre de familiares. Digales a
los representantes que necesitan que pensarlo para prevenir la transferencia de informacion.
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